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表一：部分持牌貓狗寄宿服務的收費及資料 [1]

編
號
[2]

商戶基本資料 寄宿基本收費及詳情 入住程序 [10]

入住及
退房時間 

[11]

額外服務的
內容及收費 [9]

特別照護及突發情況的處理 退款政策/安排 [14]
條款及

細則 [15]

名稱
地區 
[3]

現場參觀 
(時段)

預約寄宿
服務一般

需時

有否公開
完整價目表 [4]

入住房型／
寵物體型 

[5]

獨立房舍
旺季/節日
/長假期的
額外收費

訂金
數額
 [8]

基本收費所
包括的服務 

[9]

須登記的
資料/健康或

衛生檢查

職員
當值時間

帶寵物出診 如何處理在
沒有照顧員/
職員當值時
發生的突發
情況? [12]

如因公司職員
疏忽，導致寄養

寵物遺失、受傷、
患病或死亡的
處理方式及

最高賠償額 [13]

更改日期/
寄宿天數

取消預訂
官方
網站

官方社
交媒體
平台官方

網站

官方社
交媒體
平台

空間大小 
(及數量)

 [6]

可容納
寵物
上限

收費
 (假設寄宿7天，

每天24小時計) [7]
費用

會否先聯絡
寵物主人/緊
急聯絡人並
獲取其同意?

主人指定的
獸醫診所還
是公司安排
的獸醫診所?

貓酒店

1

貓老闆
渡假酒店 

Boss Cat Hotel 
◆

屯門

需要
提前1天預約

(下午2時至晚上
9時)

▼ 沒有 沒有

單層標準房 150 x 60 x 55(▼) 1隻 $150 x 7 = $1,050

沒有
(7月中
至8月)

$500，餘
額在寵物
入住當天

支付

A B▲ C D F 
H I

現場滴蚤水
(可自備或現場

購買，$90)

入／退：下午2
時至晚上9時 

x

B❖ ($20) 
I ($50/額外一次) 

J ($30/天) 
K ($90) 

L ($20，每天
第3次起) 

P (短毛$380、
長毛$430)

24小時 ▼ ▼ ▼ —
不負責任何
受傷/感染/

死亡風險及賠償
不設更改 不設退款 有 沒有3層太空房 100 x 100 x 115(▼) 2隻 $220 x 7 = $1,540 h

5層老闆房  100 x 100 x 220(▼) 5隻 $300 x 7 = $2,100 h

2
貓幸酒店 

Cat Fortune 
Hotel

元朗
需要提前

最少1天預約

１星期；聖誕
及新年等
旺季1個月

— 沒有 a

標準房 100 x 100 x 100(10間) 2隻 $280 x 7 = $1,960 h

沒有

全數費用
的一半，
餘額在

寵物入住
當天支付

A B▲ C D E 
F G H I J 填寫寄養登記表

入：下午2時
至4時 

退：上午11時
至下午1時 y

K ($90) 
L ($30/粒) 

M ($30/粒)◼ 
N ($50)

上午11時
至晚上8時

$100 會 兩者皆可以

有24小時
CCTV，如有突

發事件會即時回
店處理

$300
免費更改
1次 af 不設退款 — 沒有豪華房(直立) 100 x 100 x 200(3間) 3隻 $380 x 7 = $2,660 h

豪華房(橫向) 200x 100 x 100(2間) 4隻 $480 x 7 = $3,360 h

3
貓之旅舍 

Cat Hostel 灣仔
凡入住的寵物，

主人必須先
預約參觀

最少3天
有

(劃一
房型)

部分有 b 豪華喵喵房 117 x 105 x 110(14間) 2隻
$360 x 7 x 0.9 = 

$2,268 i 沒有

$500，餘
額在寵物
入住3天
前支付

A B△◇ C D 
E F G H I J L 

M N

填寫健康申報
表、簡單檢查寵
物身上是否有任

何傷口

入／退：下午
12時半至
晚上7時半

 K ($80)
上午11時

至晚上8時

陪診費 ($500)、
車費、醫生費、
藥費及其他醫療

雜費

會 公司安排
監察24小時

CCTV

條款：不會承擔任何
法律責任及/或任何

金錢賠償 ae
免費▶ 酌情處理，

一般會退訂▶
有，
並可
下載

部分有
ap

4
貓季酒店 

Cat Seasons 
Hotel

觀塘
需要提前預約
(下午3時至6時)

最少1天；
聖誕、新年
及暑假等
長假期

最少1個月

有
(按房型)

沒有

標準房 160 x 125 x 70(6間) 1隻 $300 x 7 = $2,100

沒有
全數費用 

t

A B△◇ C D 
E F H I J (只
適用於以下房
型:全型別墅、
山景別墅、城
景別墅及城堡) 

M✻ N✻ O

填寫入住申請
表、簡單檢查寵
物身上是否有任
何傷口或異樣

入：下午4時至
晚上8時半 
退：下午
12時半至
3時半 z

J (標準房及豪華
房: $20/晚) 
K ($100)
L ($20) 

P (短毛$480、
長毛$680，>8kg 

另加收費)

中午12時
至晚上9時

陪診費 ($300)、
車費、醫生費、
藥費及其他醫療

雜費

會 主人指定

如遇緊急事故，
會盡快安排管理
層或職員到店鋪

協助

條款：不會承擔任何
法律責任及/或任何

金錢賠償 ae

全數之5% 
af/不設退
款ag ah

全數之5% 
af/不設退款 

ag

有，
並可
下載

沒有

豪華房 160 x 125x 107(6間) 2隻 $400 x 7 = $2,800 j
別墅 150 x 108 x 180(3間) 3隻 $500 x 7 = $3,500 j

山景別墅 150 x 108 x 180(1間) 3隻 $550 x 7 = $3,850 j
城景別墅 150 x 108 x 180(1間) 4隻 $580 x 7 = $4,060 j

城堡 185 x 112 x 220(1間) 4隻 $600 x 7 = $4,200 j

5
貓窩酒店 

Catnap Cat 
Hotel

葵涌

需要
提前1天預約

(下午2時至晚上
7時)

約1至2星期
有

(按房型)
沒有

標準房 134 x 120 x 96(4間) 1隻 $300 x 7 = $2,100 jk

沒有
全數費用 

u
A B△ C D E 
F H I J M N

填寫入住申請
表、簡單檢查寵
物身上是否有任

何傷口

入：下午3時半
至晚上7時 

退：上午11時
半至下午3時 

aa

K ($100) 
L ($30/天，

包3次) 
P (短毛$450、

長毛$600)

上午11時
至晚上8時

通常豁免 ▶ 會
沒有規定，會
先與主人溝通

如遇緊急事故，
店主會立即回電

處理

條款：不會承擔任何
法律責任及/或任何

金錢賠償 ae

全數之
5%ai/不設

退款aj

全數之5% 
ai/不設退款

aj

有，
並可
下載

沒有
中房 190 x 120 x 96(4間) f 2隻 $450 x 7 = $3,150  jk
大房 122 x 120 x 195(6間) 3隻 $500 x 7 = $3,500 jk

 加大房 130 x 120 x 237(1間) 4隻 $550 x 7 = $3,850 jk

6
愛貓樂園客棧 
Cat's Paradise 

Inn ◉
大角咀 毋須預約 最少1天 — 沒有

Economy 170 x 120 x 70(9間) 1隻 $250 x 7 = $1,750 12月及農曆
新年額外收

$50/天

$500，餘
額在寄宿
期完結後

繳付

A B▲◇ C D 
E F G H J 目測檢查

入：
中午12時後 

退：
晚上8時前

K ($100) 
L ($50) 

P ($800)

上午11時
至晚上8時

$400 會 公司安排 即時到店鋪處理 不會負責 免費ai 不設退訂 — 沒有Gold 190 x 120 x 70(6間) 2隻 $450 x 7 = $3,150 j
Premium 170 x 120 x 170(1間) 3隻 $650 x 7 = $4,550 j

7
貓悅酒店 

Catstar Hotel 太子
需要

提前最少2小時
至1天預約

沒有
說明

— 沒有

經濟套房 120 x 120 x 80(2間) 1隻 $280 x 7 = $1,960

沒有 全數費用
A B△◇ C
E F G H I J

目測檢查、
簽署免責聲明

入：
下午2時半後 

退：
下午12時半前 

y

K ($20) 
L ($20) 
M ($20) 

N ($40 - $80) 
P (短毛$480、
中長毛$580、
長毛 $680)

上午10時
至晚上7 - 

9時
$200 會 兩者皆可以

定時查看
CCTV，如有需
要，會採取相應

行動

寵物入住前
消費者須簽署

免責聲明
免費

可保留至下次
使用(有效期
為1年)或退回
已繳費用的

一半 ai/不設
退訂 aj

— 沒有商務套房 120 x 120 x 115(10間) 2隻 $380 x 7 = $2,660

頭等套房 120 x 120 x 220(4間) 4隻 $480 x 7 = $3,360

8
中英純貓酒店 
Chung Ying 
Cat Hotel

天后 需提前1天預約
最少1天，
視乎房間
供應量

— 沒有

細房 106 x 74 x 50(8間) 2隻 $200 x 7 = $1,400 h

沒有

全數費用
的一半，
餘額在

寵物入住
當天繳付

A B▲◇
C D E F

G H I L M

簡單身體檢查，
如耳朵、眼睛、皮
膚，確保清潔及
檢查身體上是否

有傷口

入：
上午11時半後 

退：
下午3時前 z

K ($150) 
P ($480，不論

體型/品種)

上午11時
至晚上7時

半

實報實銷醫療
費用及車費

會聯絡主人/
緊急聯絡人

按情況送到附
近的獸醫診所

如有突發需要，
照顧員會於安全
情況下盡快返回

崗位

有任何突發情況會
先通知主人並商量
處理方法；最高賠償

額: $5,000

如更改的日
子還有

房間，可以
免費更改

可保留至下次
使用寄宿服

務(有效期為1
年)或可轉為
在該公司寵物
美容消費 af

— 沒有
普通房 106 x 74 x 100(12間) 2隻 $300 x 7 = $2,100 h
VIP房 148 x 92 x 100(2間) 4隻 $550 x 7 = $3,850 h

豪華房 148 x 120 x 200(1間)  6隻 $700 x 7 = $4,900 h

9
Pet Villa

(灣仔分店) ◆ 灣仔 # ▼ ▼ 沒有 沒有

標準房 7.2 平方尺 g (▼) 2隻 $320 x 7 = $2,240 l 聖誕、新年
及農曆新年
期間額外收

取10%

全數費用
A B△◇ C D E 

F G H I J ▼

入：下午2時
至晚上7時半 
退：上午11時
至下午1時 ab

K ($90) 
L ($35/天)

上午11時
至晚上8時

▼
會通知主人／
緊急聯絡人

可送到路程
約5分鐘的
24小時醫院

▼ ▼
免費更改
1次 af 不設退款 ag 沒有 沒有高級房 15.6平方尺 g(▼) 3隻 $500 x 7 = $3,500 l

豪華房 31.3平方尺 g(▼) 4隻 $550 x 7 = $3,850 l

[1]	 除另外註明，表中資料於2024年5月由各持有動物奇養所牌照的
寵物酒店提供，最新及具體情況以相關公司公布為準。

	 –	該項目不適用
	 ▼	至截稿前商戶並沒有提供相關資料
	 ◆	資料由本會職員於商戶的官方網站／社交媒體帳號搜集及／	
	 或以一般消費者身分致電及／或親身到店舖向商戶查詢	
	 所得，至截稿前商戶並沒有提供任何回覆以核實及確認表列	
	 資料。

	 ◉ 部分資料由該公司口頭補充，在截稿前沒有收到書面核實。
	 ▶	 資料與該公司所列之條款不一致
[2]	按商戶名稱的英文字母順序排列

[3]	 	#	其他地區亦設分店，所提供之服務範圍及收費或有所不同。

[4]	「完整價目表」指有按寵物體重、品種或房型等列出相關收
費；「官方社交媒體平台」指該商戶的官方Facebook帳號或
Instagram帳號。

	 a	可在其WhatsApp帳號的目錄中獲取完
整價目表(按房型)

	 b	Facebook帳號沒有，Instagram帳號有。
[5]	 c	 小型犬：	 10kg以下
	 	 中型犬：	 10.1kg	-	20kg
	 	 大型犬：	 20.1kg	-	45kg
	 	 巨型犬：	 45.1kg以上
	 d	小中型犬：	約18kg以下
	 	 大型犬：	 約18kg至41kg
	 	 特大型犬：	約41kg以上
	 e	微型犬：	 3kg以下
	 	 小型犬：	 3kg-6kg
	 	 中型犬：	 6kg	-	13kg
	 	 大型犬：	 13kg	-	20kg
	 	 巨型犬：	 20kg以上

[6]	 	 房舍空間的大小計算方式為長x闊x高；為方便比較，
本會已將商戶提供的尺寸數字以四捨五入方式轉換成
以厘米作單位。

	 f	 所列高度為上層高度，如連樓梯計，高度為195厘米。
	 g	由於該商戶沒有提供任何回覆，房舍大小摘錄自其價

目表，並沒有實際尺寸。

[7]	h	同一房舍同時入住多於1隻貓，每隻每晚額外收取
$50。

	 i	 連續住滿7天，可獲9折。
	 j	 同一房舍同時入住多於1隻寵物，不設額外收費。
	 k	入住1個月前完成付款可享8折優惠
	 l	 同一房舍同時入住多於1隻貓，每隻每晚額外收取

$120。
	 m	所列收費為非會員價，會員的收費每天減$50；同一主

人寄宿2隻10kg以下狗隻，	可選同房並享85折優惠。

	 n	房價按寵物數量及體重計
	 o	收費為同時入住2隻狗
	 p	35kg以上犬隻，每10kg加$50/天。
	 q	如狗隻曾使用該公司的訓練服務，可享7折優惠。
	 r	 同一房舍同時入住多於1隻狗，每隻每晚額外收

$250；30kg或以上的每晚收費面議。
	 s	 如同時入住2隻微型至中型犬，可安排同一大房，

按較重犬隻相應的大房收費。巨型犬入住大房的
每晚收費面議。

[8]	 t	 如於入住前7天內未有繳付訂金，所預留之房間或
會被取消。

	 u	確認預約後3天轉帳並提供轉帳收據，否則顧客所預留
之房間或會被取消。

[9]	A	提供冷暖氣及通風房舍
	 B	餵飼糧食
	 	 △	糧食必須由主人自備
	 	 ▲	糧食由主人自備或由酒店提供皆可
	 	 ❖	 上午10時至晚上10時內，以指定方法餵食第4次或	

	 以上的每次收費。
	 	 ◇	 時段及次數可按寵物習慣調整/由主人決定/可要求	

	 於營業時間內加減次數
	 C	提供飲用暖水/食水，並每天更換。
	 D	寵物基本清潔
	 E	房舍清潔
	 F	提供貓砂，並定時剷砂及清潔砂盤。
	 G	提供貓玩具	(例如逗貓棒、貓抓板等)

	 H	室內散步/離開房舍於室內遊玩/與寵物互動
	 I	 每天提供寵物照片及/或影片
	 J	 房舍內設24小時網上實時監控系統
	 K	滴杜蝨/防蚤藥水(每次收費，如適用)
	 L	 餵藥(每次收費，如適用)
	 M	餵食寵物主人自備的營養補充品(每次收費，如適用)
	 	 ■	如溝入糧內不另收費
	 	 	✻	 如程序過於複雜，收費另議。
	 	 □	主人需要預備所需藥物及病歷
	 N	清洗傷口(每次收費，如適用)
	 	 	✻	 如程序過於複雜，收費另議。
	 O	觀察寵物日常整體健康及行為狀況，並向主人匯報。
	 P	基本沖涼(每次收費)
	 Q	提供狗廁所及尿墊，並定時更換尿墊
	 R	提供狗玩具	(例如波波、牙膠玩具等)
	 S	戶外散步

註




