
表二：變頻式分體冷暖空調機/冷氣機樣本及售後服務收費資料（樣本聲稱的製冷量為5.000千瓦至5.310千瓦，俗稱「兩匹」）
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冷暖空調機（非「纖巧型」/「窗口式」室外機）

1
三菱重工 Mitsubishi 

Heavy Industries
SRK50ZSXH-S / 
SRC50ZSXH-S

有 
（$1,000）▼

303 x 918 x 
230

640 x 880 x 
350

13.20 45.02 4 3 3 $700 a b 免費 $200 c $550 $750 免費
已包括在上門

檢查或零件費內
免費 8折 $700 $700 

內+外：$1,600 ($1,280) 
內/外：$1,600 ($1,280)

另行報價
內+外：$1,600 
內/外：$1,600

另行報價

2 格力 GREE GSY18BXAE / 
GSY18BXAC 有◆

280 x 970 x 
297

660 x 957 x 
402

17.00 42.36 5 1 5 $1,150 a 免費 免費 $950 $950 免費
已包括在上門

檢查或零件費內
免費 免費 $700 d $700 

內：$950 
外：$550

3 美的 Midea MS-18HRF8B 有◆
320 x 967 x 

245
675 x 974 x 

378
12.75 38.20 5 2 5 $680 免費 $300 $500 $800 免費

已包括在上門
檢查或零件費內

免費 7折 $300 $300 內+外：$1,000 e 內+外：$1,300 e 內+外：$1,000 e 內+外：$1,300 e

4
三星 

Samsung
AR18TXHAAWKNSH / 
AR18TXHAAWKXSH 沒有

297 x 1043 
x 214

642 x 970 x 
361

12.39 39.42 4 1 3
不提供 
續保

免費 免費 $550 
$850 /  

愉景灣$1,050
免費 $550至$3,000 免費 — $220 f $220 

內+外：$1,200 
內：$850 
外：$600

5 東芝 TOSHIBA RAS-18J2KV(HK) / 
RAS-18J2AV(HK)

有 
（$900）▼

323 x 1047 
x 253

550 x 854 x 
342

12.55 34.54 5 1 1 $1,200 g 免費 $300 h $550 $850 h 免費
已包括在上門

檢查或零件費內
免費 7折 $476 p $680 內/外：$1,500

內+外：東涌$3,000/愉景灣$4,250 
內/外：東涌$1,500/愉景灣$2,250

內/外：$1,500
內+外：東涌$3,000/愉景灣$4,250 
內/外：東涌$1,500/愉景灣$2,250

淨冷型冷氣機（非「纖巧型」/「窗口式」室外機）

6 大金 DAIKIN FTKP50MV1H / 
RKP50MV1H 有◆

295 x 980 x 
268

594 x 885 x 
340

13.24 36.28 5 2 5 $1,650 i j 免費 $300 $550 $850 免費 另行報價 免費 8折 $130 $130 內/外：$1,000
內+外：$2,300 
內/外：$1,300

內/外：$1,000
內+外：$2,300 
內/外：$1,300

7 樂聲牌 Panasonic CS-RU18YKA / 
CU-RU18YKA 有◆

290 x 1039 
x 245

624 x 920 x 
370

12.46 31.10 5 1 5 $950 k 免費 $220 $410 $630 免費 $200 免費 免費
$265 

($212) l $265 l 內：$750 
外：$1,000 ($900)

內+外：$1,970 ($1,870) 
內：$970 

外：$1,220 ($1,120)

內：$750 
外：$1,000

內+外：$1,970 
內：$970 

外：$1,220

8 開利 Carrier 42KHE018VS / 
38KHE018VS 有◆

318 x 1017 
x 245

555 x 852 x 
310

13.63 26.40 5 1 1 $1,200 g 免費 $300 h $550 $850 h 免費
已包括在上門

檢查或零件費內
免費 7折 $476 $680 內/外：$1,500

內+外：東涌$3,000/愉景灣$4,250 
內/外：東涌$1,500/愉景灣$2,250

內/外：$1,500
內+外：東涌$3,000/愉景灣$4,250 
內/外：東涌$1,500/愉景灣$2,250

9 珍寶 General ASWG18CPTA /  
AOWG18CPTA 沒有

271 x 834 x 
245

541 x 755 x 
350

11.44 27.36 4 1 5 $1,170 i 免費 $150 $700 $800 免費
已包括在上門

檢查或零件費內
免費 免費 $650 $800 內/外：$800 內/外：$1,200

10 日立牌 HITACHI RAK-CH18CAK / 
RAC-CH18CAK 沒有

300 x 895 x 
230

530 x 720 x 
313

10.50 24.22 4 2 5 $890 a 免費 $280 $600 $880 免費 另行報價 免費 免費 $307 $307 
內+外：$1,500 
內/外：$950

內+外：$1,780 
內/外：$1,230

內+外：$1,500 m 
內/外：$950 m

內+外：$1,780 m 
內/外：$1,230 m

淨冷型冷氣機（「纖巧型」室外機）▲

11
三菱電機 

MITSUBISHI ELECTRIC
MSY-GS18VF / 
MUY-GS18VF 沒有

306 x 919 x 
253

418 x 755 x 
395

12.12 27.00 5 2 5 $1,200 b 免費 $150 n $530 $680 免費
已包括在上門

檢查或零件費內
免費 免費 $460 $460 

內+外：$1,300 
($1,170)

— 內+外：$1,300 — 

淨冷型冷氣機（「窗口式」室外機）▲

12 樂信牌 Rasonic RS-U18YW / 
RU-U18YW 沒有

300 x 888 x 
235

418 x 659 x 
463

11.66 33.94 5 1 5 $950 o 免費 $220 $410 $630 免費 $240 免費 免費
$250 

($200) l $250 l 內：$750 
外：$1,000 ($900)

內+外：$1,970 ($1,870) 
內：$970 

外：$1,220 ($1,120)

內：$750 
外：$1,000

內+外：$1,970 
內：$970 

外：$1,220

—	表示不適用或供應商沒有提供資料。	

購買分體機前，應先向大廈管理處、供應商或零售
商查詢所住樓宇是否可以安裝自己屬意購買的分體
機型號。

▲	 此組別的型號屬「纖巧型」或「窗口式」分體
機，其室外機機身較矮，聲稱可安裝於大部分冷
氣機窗台位；兩者比較之下，一般而言，「纖巧
型」分體機的室外機機身較闊，而「窗口式」分
體機的室外機機身則較窄。消費者購買前應先
向供應商/零售商查詢詳情及細節，以確認打算
安裝的位置是否適合安裝。

註 [1]	 ▼	需另購配件，括號內為有關配件的售價。	 	
	 ◆	毋需另購配件。	

[2]	 根據實驗室的量度所得，量度時包括所有凸出的部分，因此
與廠方聲稱的或會有較大出入。

[3] 保用或保養計劃的條款及需繳費用等，以供應商最新保用或
保養合約及價目表為準。	 	

	 安裝、檢查、維修或拆卸室外機可能會涉及搭建及拆卸棚架
或租賃吊船，費用須由用戶承擔，並不涵蓋在冷氣機的基本
保用或保養計劃的範圍內，而用戶亦可能須為有關工程另購
第三者公眾責任保險。	

	 部分供應商就壓縮機提供的保用只包括零件費，不包括人工
費、運回廠的運輸費和添加雪種費。用戶宜向供應商查詢。

	

 a	機齡超過5年不接受續保。
	 b	偏遠地區沒有續保服務。
	 c	 買機後首3個月內免費。
	 d	新機保用期內或續保期內，若遙控器的損壞非人為

所致，維修現有遙控器（而非提供新遙控器）為免
費。

	 e	工作人員洗室外機與否需視乎實際環境是否安全。
	 f	 新機保用期內，若遙控器的損壞非人為所致，免費

提供新遙控器作替換。
	 g 東涌、馬灣、愉景灣、離島及禁區沒有續保服務。
	 h 馬灣、愉景灣、離島及禁區用戶需付的費用。
	 i 機齡超過10年不接受續保。
 j 提前續保送藥水清洗室內機1次。

 k 買機後3個月內續保，續保1年的費用可享9折
優惠（即$855續保1年），而續保2年的費用可
享8折優惠（即$1,520續保2年）。

	 l 維修現有遙控器（而非購買新遙控器）的收費
為$100；若在續保期內，而且遙控器的損壞
非人為所致，維修現有遙控器為免費。

	 m 需先安排上門進行基本檢查，用戶需付上門
基本檢查費$600。

	 n 買機後首1個月內免費。
 o	買機後3個月內續保，續保1年的費用可享8折

優惠（即$760續保1年），而續保2年的費用可
享7折優惠（即$1,330續保2年）。

	 p	買機後首1個月內，若遙控器的損壞非人為所
致，免費提供新遙控器作替換。

[4] 部分供應商的續保服務可能設有機齡限制，超過若干年
期便不接受續保。此外，部分供應商可能需事先上門檢
查才決定是否接受續保。	 	

	 偏遠地區可能沒有續保服務。用戶續保前，應向供應商
查詢詳情，例如會否豁免維修人工費及零件費，以衡量
是否參加。	

[5] 括號內為新機保用期後於續保期內的有關費用。如無括
號表示新機保用期內與其後續保期內的費用相同。

[6] 偏遠地區一般包括離島，惟不同供應商對偏遠地區的定
義或會不同，用戶宜向供應商查詢。

[7] 部分供應商就個別零件（如隔塵網、外殼及遙控器等）
不會豁免零件費。用戶宜向供應商查詢。

[8] 全部測試型號均附有遙控器。表列售價為如需額外購
買遙控器的售價。	

[9] 洗分體機一般可在用戶住所進行，而供應商或須事先
派員上門了解情況。若情況特別，須搬運回廠清洗，
而供應商能提供此服務，用戶要額外付拆機費、回廠
運費、安裝費等。	 	 	 	
洗室外機可能會涉及搭建及拆卸棚架或租賃吊船，費
用須由用戶承擔。用戶亦可能須就有關工程另購第三
者公眾責任保險。	

	 內+外：洗室內機連室外機的收費。	
	 內/外：只洗室內機或室外機的收費，兩者收費相同。	
內：只洗室內機的收費。	 	

	 外：只洗室外機的收費。

估算樣本每年所需電費

參考國際標準以計算冷氣機每年耗

電量的方法，及強制性能源效益標籤計劃

採用的室外溫度及時間分布等數據，再根

據本會的測試結果，分別估算各樣本每年

進行製冷及供暖（供暖只適用於冷暖空調

機樣本）所需的電費。估算製冷所需的電費

時，假設每年開機進行製冷共180天，每天

12小時，以每度電$1.7計算，估算出樣本每

年製冷所需電費由$1,184至$1,630不等。至

於供暖方面，則假設每年開機進行供暖共

25天，每天12小時，估算出樣本每年供暖所

需電費由$100至$117不等。

上述電費估算方法乃參考國際標準

的有關計算方法，而用以估算的房間製冷

或供暖需求會因應有關樣本的量得製冷量

或供暖量而定；由於樣本間的量得製冷量

或供暖量各有不同，製冷或供暖速度亦各

有分別，上述估算的電費只可作粗略參考，

不宜用作比較樣本間的實際電費支出。

多種因素可令電費大增

房間的實際製冷或供暖需求對冷氣

機的耗電量影響極大，如果實際製冷或供


