
洗衣乾衣機測試結果
樣本編號 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

牌子 Miele 惠而浦 Whirlpool 西門子 Siemens 飛歌 Philco 金章牌 Zanussi LG 三星 Samsung 東芝 Toshiba 美的 Midea Panasonic
型號 WTD160 WCS WWEB8502GW WD14S460HK PWD851400V ZWD81660NW F-C1208V4W WD80T654DBE TWD-BK90S2H MFL80D14 NA-S075H1
大約售價 [1] $21,980 $5,390 $7,490 $6,998 $7,798 $6,790 $7,590 $5,980 $6,499 $6,180

聲稱原產地 [2] 德國 中國 中國 中國 意大利 中國 中國 中國 中國 中國

總評 [3] ★★★★ ★★★★ ★★★★ ★★★1 ★★★1 ★★★1 ★★★1 ★★★1 ★★★1 ★★★1
洗衣表現 [4] ●●●● ●●●● ●●●● ●●●● ●●●● ●●●● ●●●●0 ●●●● ●●●● ●●●0

洗衣潔淨程度 ●●●●0 ●●●0 ●●●● ●●●● ●●●● ●●●●0 ●●●●0 ●●●● ●●●0 ●●●0

過水效能 ●●●● ●●●●0 ●●●● ●●●● ●●●● ●●●● ●●●●0 ●●●● ●●●● ●●●0

脫水效能 ●●●●0 ●●● ●●●● ●●●0 ●●●● ●●●● ●●●●0 ●●● ●●●0 ●●●

乾衣表現 [5] ●●●● ●●●●0 ●●●●0 ●●●● ●●●● ●●●0 ●●●● ●●●● ●●● ●●●0

乾衣度準確性 [6] ●●●● ●●●●0 ●●●●0 ●●●● ●●●●0 ●●●● ●●●● ●●●● ●●● ●●●0

乾衣均勻性 [7] ●●●0 ●●●● ●●●●0 ●●●● ●●●● ●●●0 ●●●● ●●●● ●●● ●●●0

慳電程度 [8] ●●●● ●●●0 ●●●0 ●●●● ●●●0 ●●●0 ●●● ●●●0 ●●●● ●●●0

洗衣程序 
量得耗電量（千瓦小時/公斤/循環）

[9]
●●●● ●●●●0 ●●●● ●●●● ●●● ●●● ●●● ●●●● ●●●● ●●●●0

0.087 / 0.110 0.070 / 0.067 0.068 / 0.089 0.069 / 0.084 0.125 / 0.177 0.113 / 0.184 0.143 / 0.153 0.090 / 0.105 0.123 / 0.038 0.038 / 0.048

乾衣程序 
量得耗電量（千瓦小時/公斤/循環）

[9]
●●●● ●●● ●●● ●●●0 ●●●0 ●●●0 ●●●0 ●●● ●●●0 ●●0

0.477 / 0.336 0.802 / 0.477 0.616 / 0.696 0.569 / 0.526 0.545 / 0.478 0.665 / 0.550 0.758 / 0.449 0.742 / 0.507 0.685 / 0.490 1.135 / 0.884

洗衣連乾衣程序 
量得耗電量（千瓦小時/公斤/循環）

[9]
●●●● ●●●0 ●●●0 ●●●0 ●●●0 ●●●0 ●●● ●●●0 ●●●● ●●0

0.613 / 0.405 0.830 / 0.580 0.730 / 0.919 0.722 / 0.634 0.522 / 0.780 0.740 / 0.669 1.021 / 0.692 0.836 / 0.733 0.639 / 0.410 1.051 / 1.026

慳水程度 [8] ●●●● ●●●● ●●●● ●●●0 ●●●0 ●●●● ●●● ●●●● ●●●●0 ●●●0

洗衣程序 
量得耗水量（公升/公斤/循環）

[10]
●●●0 ●●●● ●●●● ●●● ●●●0 ●●●0 ●●● ●●●● ●●●● ●●●●0

11.2 / 13.9 10.5 / 9.3 10.6 / 13.4 14.8 / 18.2 12.2 / 16.8 12.0 / 13.5 13.3 / 16.4 10.6 / 13.1 10.6 / 9.8 8.1 / 10.1

乾衣程序 
量得耗水量（公升/公斤/循環）

[10]
●●●●0 ●●●● ●●●● ●●●●0 ●●●● ●●●●0 ●●● ●●●●0 ●●●●0 ●●●

4.5 / 3.0 15.7 / 9.6 7.3 / 10.4 7.8 / 6.7 7.8 / 9.8 7.1 / 8.1 23.3 / 12.7 7.3 / 5.1 7.6 / 6.4 26.1 / 20.9

洗衣連乾衣程序 
量得耗水量（公升/公斤/循環）

[10]
●●●●0 ●●●0 ●●●0 ●●●● ●●●● ●●●● ●●● ●●●● ●●●●0 ●●●

14.4 / 16.9 26.6 / 21.6 20.5 / 32.2 24.1 / 24.2 16.0 / 35.7 20.1 / 22.9 35.5 / 35.3 20.6 / 21.1 16.4 / 14.5 30.9 / 33.2

洗衣及乾衣速度 [8] ●●●0 ●●●● ●●●0 ●●● ●●● ●●● ●●0 ●●● ●●●0 ●●●

洗衣程序 
量得所需時間（分鐘/公斤/循環）

[11]
●●●0 ●●●●0 ●●●●0 ●●● ●●● ●●0 ●●● ●●●0 ●●●0 ●●●●

26 / 35 14 / 13 15 / 20 34 / 33 34 / 38 42 / 45 33 / 38 26 / 34 37 / 17 18 / 20

乾衣程序 
量得所需時間（分鐘/公斤/循環）

[11]
●●●●0 ●●●0 ●●0 ●●●0 ●●●● ●●●0 ●●0 ●●●0 ●●● ●●0

32 / 24 54 / 32 57 / 79 46 / 41 35 / 43 44 / 41 78 / 43 57 / 41 61 / 52 80 / 66

洗衣連乾衣程序 
量得所需時間（分鐘/公斤/循環）

[11]
●●●0 ●●●● ●●0 ●●● ●●● ●●● ●●0 ●●● ●●●0 ●●●

66 / 57 67 / 47 76 / 118 93 / 73 58 / 113 78 / 92 102 / 91 86 / 88 81 / 51 85 / 88

寧靜及減震程度 [12] ●●●0 ●●● ●●● ●●●0 ●●● ●●●0 ●●● ●●● ●●● ●●●

寧靜程度 ●●●0 ●●● ●●●0 ●●●0 ●●● ●●●0 ●●● ●●● ●●● ●●●

減震程度 ●●●0 ●●●0 ●●● ●●● ●● ●●●0 ●●0 ●●●0 ●●● ●●●●

使用方便程度 [13] ●●●● ●●●0 ●●●0 ●●● ●●●0 ●●●0 ●●●0 ●●● ●●● ●●●

放入/拿出衣物 ●●● ●●● ●●● ●●●0 ●●● ●●● ●●●0 ●●0 ●●0 ●●0

放入洗衣劑/柔順劑 ●●●● ●●●● ●●●0 ●●●0 ●●● ●●●● ●●●● ●●●0 ●●●0 ●●●0

操作 ●●●● ●●●0 ●●● ●●● ●●●0 ●●●● ●●●● ●●●0 ●●● ●●●

保養 ●●●● ●●●0 ●●●0 ●●● ●●●0 ●●●0 ●●●0 ●●● ●●●0 ●●●

說明書 ●●●● ●●●● ●●●● ●●●0 ●●●● ●●●● ●●● ●●● ●●● ●●●●

漏水測試 ●●●●● ●●●●● ●●●●● ●●●●● ●●●●● ●●●●● ●●●●● ●●●●● ●●●●● ●●●●●

型 
號 
資 
料 
[2]

聲稱最高洗衣量（公斤） 8 8 8 8 8 8 8 8 8 7

聲稱最高乾衣量（公斤） 5 5 5 5 4 5 6 5 6 5

聲稱每分鐘最高脫水轉速（rpm） 1500 1400 1400 1400 1600 1200 1400 1200 1400 1200

強制性能源效益標籤級別 [14] 1級 1級 1級 1級 1級 1級 1級 1級 1級 1級

自願參與用水效益標籤級別 [15] 1級 1級 1級 1級 1級 － 1級 － 1級 1級

保 
養 
資 
料 
[16]

新機保用期
全機 1年 a 2年 2年 2年 2年 2年 2年 2年 2年 2年

馬達 1年 a 10年 10年 10年 10年 10年 10年 10年 2年 2年

續保年費 [17]
3年：$3,500； 
8年：$7,000

$820
$840 / 

$1,050 b $800
1年：$730；

2年：$1,380；
3年：$1,790

不設續保 不設續保 $560 c $480 $710

上門基本檢查費

保用
期內 [18]

市區 免費 免費 免費 免費 免費 免費 免費 免費 免費 免費

遍遠地區 [19] 免費 免費 $220 免費 $250 $150 $100 $60/$150 d $300 $200

保用
期外

市區 $780 e $500 $470 $750 $750 $380 $380 $470 $500 $560

遍遠地區 [19] $780 e $730 $690 $750 $1,000 $530 $480 $530/$620 d $800 $760

運回廠維修的運
輸費（來回）

保用
期內 [18]

市區 免費 免費 免費（$180） 免費（$400） 免費（$400） 免費 免費 免費 $300 免費

遍遠地區 [19] 免費 免費 另行報價 免費（$400） $500（$900） 免費 f $320 g $600/$1,040 h $200

保用
期外

市區 $4,100 $680 $360 $400 $400 另行報價 $350 $520 $300 $560

遍遠地區 [19] $4,100 $680 另行報價 $400 $900 另行報價 f $840 g $600/$1,040 h $760

維修人工費 新機保用期內/續保期內 免費/免費 免費/免費 免費/免費 免費/免費 免費/免費 免費/－ 免費/－ 免費/免費 免費/免費 免費/免費 i
零件費（非消耗
性零件及非人為
損壞所致）[20]

新機保用期內 免費 免費 免費 免費 免費 免費 免費 免費 免費 免費

續保期內 免費 免費 免費 j 免費 免費 － － 免費 七折 免費

零件存倉期 約10年 k － l － 3年 k 5年或以上 k 無指定期限 3年 k 無指定期限 7年 k

●或★愈多，表示該項測試表現愈好，最多五粒。

－ 表示該項不適用或供應商沒有提供資料。

[1] 表列的售價為供應商提供的建議零售價，已
包括基本安裝。不同零售商的價格或有差別。

[2] 資料由供應商提供、源自產品標籤或有關網頁。 

[3] 總評分的比重：
 洗衣表現 30% 
 乾衣表現 15%
 慳電程度 25% 
 慳水程度 7%
 洗衣及乾衣速度 7% 
 寧靜及減震程度 7%
 使用方便程度 7% 
 漏水測試 2% 

[4] 洗衣表現評分的比重：
 洗衣潔淨程度 55% 
 過水效能 30%
 脫水效能 15%
 在各項目中，「棉質衣物」和「人造纖維衣物」環

節評分的比重分別為60%和40%。

[5] 乾衣表現評分的比重：
 乾衣度準確性 65%  
 乾衣均勻性 35% 
 在各項目中，「棉質衣物」和「人造纖維衣物」環

節評分的比重分別為60%和40%。

[6] 評估乾衣後衣物的整體乾度是否適中，不會
太濕或太乾。評分愈高，代表乾衣後衣物的
整體乾度跟同一堆衣物乾爽時的乾度愈接
近，即乾衣度準確性愈好。 

[7] 評估乾衣後各類衣物（例如床單、恤衫等）的乾
度是否均勻。評分愈高，代表乾衣後各類衣物
的乾度愈相近，即乾衣均勻性愈好。

[8] 慳電程度、慳水程度、洗衣及乾衣速度評分
的比重：

 洗衣程序 37% 
 乾衣程序 26%
 洗衣連乾衣程序 37%
 在各項目中，「棉質衣物」和「人造纖維衣物」

環節評分的比重分別為60%和40%。

[9] 表列的數值為樣本在1次循環（即完成1次有
關程序）下處理每公斤衣物的耗電量。數值
愈低，代表慳電程度愈高。 

 表列的兩個數值分別為：「棉質衣物」環節
的量得耗電量/「人造纖維衣物」環節的量得
耗電量。   
由於本會採用的測試方法或條件（例如所使
用的洗衣粉、水溫設定、洗衣模式、衣物的重
量等）跟機電工程署強制性能源效益標籤計
劃採用的測試方法或條件並不完全相同，因
此本會的測試結果不宜用作推算其能源效益
級別。

[10] 表列的數值為樣本在1次循環（即完成1次有
關程序）下處理每公斤衣物的耗水量。數值
愈低，代表慳水程度愈高。 

註

  表列的兩個數值分別為：「棉質衣物」環節的
量得耗水量/「人造纖維衣物」環節的量得耗
水量。

  由於本會採用的測試方法或條件（例如所使
用的洗衣粉、水溫設定、洗衣模式、衣物的重
量等）跟水務署自願參與用水效益標籤計劃
採用的測試方法或條件並不完全相同，因此
本會的測試結果不宜用作推算其用水效益
級別。

[11]  表列的數值為樣本在1次循環（即完成1次有
關程序）下處理每公斤衣物的所需時間。 
表列的兩個數值分別為：「棉質衣物」環節的
量得所需時間/「人造纖維衣物」環節的量得
所需時間。

[12]  寧靜及減震程度評分的比重：  
寧靜程度 80%

  減震程度 20%

[13]  使用方便程度評分的比重：  
  放入/拿出衣物 25%  

放入洗衣劑/柔順劑 10% 
  操作 25%  

保養 25%  
說明書 15%

[14]  型號於機電工程署強制性能源效益標籤計
劃下所獲發的級別。

[15]  型號於水務署自願參與用水效益標籤計劃下
所獲發的級別。 

[16]  資料由供應商提供。保養計劃的條款及需繳費
用等，以供應商最新保養合約及價目表為準。

  a 用戶登記成為該牌子會員可享額外1年免
費保用。

  b 原價$1,050；若買機後首60天內參加保養
延長計劃則為$840。

  c 愉景灣、離島（東涌及馬灣除外）及禁區
不設續保。

  d 愉景灣費用/離島（東涌及馬灣除外）費用。 
  e 檢查及維修合併收費。 
  f 用戶需自行將機送往市區交收。
  g 愉景灣費用。
  h  $1,040為愉景灣費用。
  i 包功能性零件。
  j 根據用戶參加的續保服務計劃而定。
  k 產品停產日起計。
  l 視乎零件供應情況而定。

[17]  用戶續保前，應向供應商查詢保養內容，例
如會否豁免維修人工費及零件費，以衡量是
否參加。

[18]  括號內為新機保用期後的續保期內的有關
費用。如無括號表示新機保用期內的費用
與其後續保期內的費用相同。

[19]  偏遠地區一般包括離島，惟不同供應商對
偏遠地區的定義或會不同，相關的用戶宜向
供應商查詢。

[20]  部分供應商就個別零件例如門蓋及外殼等
不會豁免零件費。用戶宜向供應商查詢。

Miele
WTD160 WCS
1

LG
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6

西門子 Siemens
WD14S460HK

3

東芝 Toshiba
TWD-BK90S2H

8

飛歌 Philco
PWD851400V

4

美的 Midea
MFL80D14

9

金章牌 Zanussi
ZWD81660NW

5

Panasonic
NA-S075H1

10

惠而浦 Whirlpool
WWEB8502GW

2

三星 Samsung
WD80T654DBE

7

(24)

(19)

(24)

(24)

(24)

(24)

(20)

(24)

(24)

(24)

84.8 (82.0▼ ) x 59.6 x 63.8

84.9 x 59.6 x 52.8

84.0 (82.0▼ ) x 59.6 x 54.9

84.9 x 59.5 x 63.0

83.9 x 59.8 x 53.0

84.8 x 59.5 x 56.0

85.0 x 59.8 x 55.9

84.5 x 59.8 x 61.7

84.5 x 59.7 x 61.6

84.8 x 59.9 x 68.1

註

預校洗衣時間掣
括號內為最長可設定時間 ( 小時 )。

滾筒清潔程序
啟動此程序會清潔滾筒 1 次。

滾筒清潔提示

量得大小(高x闊x深)(厘米)
▼ 供應商表示購買時可選擇改配
薄頂板，以方便作嵌入式安裝。括
號內為供應商指改配薄頂板後的
機身高度。

全部樣本都設有兒童安全鎖功能，並聲
稱採用變頻式馬達。


